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Die Team Gesundheit GmbH, eine Gesellschaft
des BKK Bundesverbandes und der BKK
Landesverbande, ist auf dem Gebiet der
gesundheitsbezogenen Unternehmensberatung
tatig.

Von Essen, Berlin, Frankfurt, Hannover und
Mlnchen aus bieten wir bundesweit
kundenspezifische Losungen fur lhre
gesundheitlichen Problemstellungen an.

In mehr als 300 Unternehmen fuhren wir seit ca. 15
Jahren die von uns entwickelten Malihahmen und
Projekte mit grofsem Erfolg durch.
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Integration der Arbeitsfahigkeitsberatung fur KMU
In bestehende Beratungsstrukturen (,intakt!“)

Energietechnik Essen
GmbH - seit 1811

Koordination und wissenschaftliche Begleitung

Das Modellprojekt wird initiiert und finanziert aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds (ESF) sowie
des Ministeriums fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen
BGF prog nos NOVITAS BKK Ministerium fir Arbeit, R " EUROPAISCHE UNION
2 Integration und Soziales i g
?;ig:;:::.i?;r;SSrlf:ge GEMEINSAM GESUND des Landes Nordrhein-Westfalen 5 ean”

Europaischer Sozialfonds|
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Ministerium fir Arbeit, EUROPAISCHE UNION ﬂ—-‘"‘k p g
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es Landes Nordrhein-Westfalen A Européischer Sezialfonds BOF [ meise

intakt!“ liefert die Grundlage fur den Aufbau eines
NRW-weiten Netzwerks zur Arbeitsfahigkeits-Beratung

Ziele:

Ganzheitliche Strategie zur Unterstutzung der Arbeitsfahigkeit in KMU:
Arbeitsgesundheit — Arbeitsorganisation — Arbeitsinhalte - Kompetenzen

Blndelung der Vielfalt an Beratungstéatigkeiten & —schwerpunkten
Erprobung neuer Beratungsansatze flur KMU
Transfer der Arbeitsfahigkeitsberatung in die Breite

— Zielgruppe 1. Unternehmen in NRW

— Zielgruppe 2: Unternehmensberater/innen in NRW

Das Konzept im Denken & Handeln der Akteure verankern.
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Modul 4: Zentrale Grundlage fur den landesweiten Roll-Out

Transfer &
Multiplikation

des Beratungsansatzes

Ziel
Aufbau eines landesweiten Beratungsnetzwerks

Vorgehen
Vemetzung mit bestehenden Strukturen (Potenzialberatung, Regionalagenturen, ddn...)
Beratungshandbuch (insbes. fir Unternehmen) dokumentiert Verfahren & Instrumente
5 Fallstudien erfolgreicher Beratungsprozesse dokumentieren wirtschaftlichen Nutzen

Vortrage, verteillungsfahige Prasentationsunterlagen sowie Internetverdffentlichungen
tragen ldeen und Erfolge des Modellvorhabens weiter in die Breite

Ergebnis
Weitere Umsetzungspartner kénnen flr den Beratungsansatz gewonnen werden
Aufgeschlossene KMU werden informiert
Grundlagen fur (mittelfristige) Umsetzung eines landesweiten Beratungsnetzwerks sind
gelegt @ Pragnas AG n
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Zeitplan

Monate nach Projektstart

. ) Apro| Mai | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Mov | Dez | Jan | Feb | Mrz | Apr | Mai | Jun [Jul
Arbeitsschritte 03 | o9 | o9 | 09 05 | 09 | oo | o8 | o9 | 10 | 10| 10 | 10 | 10 | 10 |10

1 2 3 4 5 & T g 9 10 11 12 13 14 15 |16

1. Konzeptionsphase

- Kick-off w

- Inhaltliche waorbereitung

- Organisatorische Yorbereitung ;
2. Pilotphase

- Analyse

- Beratung

- Erfolgskontrolle

3. Beratungswerkstatt
- Begleitung der Umsetzung

- Erfahrungsaustausch
Berateriinnen

4. Transfer & Multiplikation
MNetzwerk

- Beratungshandbuch
Case Studies
Wortrage

Begleitende Dokum entation

Wy = Kick-off YWorkshop, ZB = Zwischenbericht, AB = Abschlussbericht

Proghos AG n .
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Arbeitsfahigkeit
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Individuelle Gesundheit
Arbeitsinhalt & -umgebung
Berufliche Kompetenz

Arbeitsorganisation & Fuhrung
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Grundannahme: Arbeitsfahigkeit ist ein interaktionistisches Konzept
— unterschiedliche Einflussfaktoren werden zusammengedacht

Interaktion bezeichnet das wechselseitige Aufeinandereinwirken von Akteuren
oder Systemen, die eng miteinander verknupft sind

Arbeitsfahigkeit = individuelle Ressourcen + Dimensionen der Arbeit

Individuelle Ressourcen Dimensionen der Arbeit

— korperliche Gesundheit — korperl. & psych. Anforderungen
— mentale Verfassung — Arbeitsinhalte und —umgebung
— berufliche und soziale Kompetenz — Entscheidungsspielraume

— Einstellungen "\Werte — Betriebsklima

- ... — Fuhrung
- ... - 9
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Projektverlauf schematisch

Projektsteuerung

Auftakt

Gesundes Arbeiten

Individuell Verhalten andern

Arbeitsfahigkeit sichern

Wirksamkeitsanalyse

Arbeitskreis Arbeitsfahigkeit

Gesundheitstag

Arbeitsplatzprogramm , Rtiicken*

Motivierende Gesundheitsgesprache

ASA - Arbeitssituationsanalyse

Arbeitskreis Arbeitsfahigkeit

9JeUOI\ 9 "ed

agement mbH

10




BGM-Projekt ,intakt!“ Energietechnik Essen ‘ Tea m G esun d h e |t
Gesellschaft for Gesundheitsmanagement mbH

Auftaktworkshop

* |dealtypische Besetzung

 Analysegrundlagen z.T. (GB, MAB ...) vorhanden
« Thema hoch priorisiert

 Ganzheitliches Verstandnis

* Integrationsbestrebungen

o Partizipationsansatze erwunscht
 Projektmanagement im/durch BGM

e Dauer 3 Std.

11
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Befragungsergebnisse 2008

Mech. Bearbeitung/

X X
Warmebehandlung
ESU/ DESU-Anlage X X X X
Techn. Dienste/ LAV X

Verwaltung/ Qualitatswesen
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Die intakt-Beratung als Impulsberatung: Ganzheitlicher
Zugang & Ergebnisreflektion — Fokussierung bei Umsetzung

1. individuelle Gesundheit

1. individuelle G'esuﬁﬂheit_

2. Arbeitsinhalte und -umgeb'l.'lﬁi;-a‘-'-f::_.__:_ ) _.2*._'ﬁ,fheitsiﬁh'élfé und -umgebung
3. Berufliche Kompetenzen .- .- - 3. Berufliche Kompetenzen

4. Arbeifs}ﬁrga_n.isation-E'Fﬁﬁrung

4. Arbeits_qrgania’ﬂliﬁn_ & Fiihru ng

f ' r r
Analysephase: (mdogl.) alle Umsetzung: notwendige Evaluation: Ergebnisreflektion
Handlungsfelder berlicksichtigen / Priorisierung / Fokussierung berlcksichtig alle Handlungsfelder
Sensibilisierung

13
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Das Haus der Arbeitsfahigkeit

14
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Ampel der Arbeitsfahigkeit

S } ey gt
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Projektverlauf

29.09.20009:
21.10.2009:
21.11.20009:
02.12.2009:
16.12.2009:
01-03 2010:

22.3.2010:
31.5.2010:

Auftaktworkshop

Sitzung des Arbeitskreises

Information der Mitarbeiter/ Belegschaftsversammiung
Gesundheitstag fur alle Mitarbeiter

Sitzung des Arbeitskreises

Durchfiihrung des Arbeitsplatzprogramms/

Bereich ESU/ DESU

Arbeitssituationsanalyse/ Bereich ESU/ DESU
Abschlussworkshop/ Planung des weiteren Vorgehens

Begleitende Kursangebote der Novitas BKK 16
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Mitarbeiterinformation

Gesundheitstag

7 Team Gesundhe|t

ccccccccccccccccccccccccccccccccccccc

17
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Gesundheltstag

» Blutdruckmessung

» Korperfettmessung

» BMI-Bestimmung

» Motivierende-Gesundheits-Beratung

» Gesundes Essen/Obst — Kantine!
» Urin-Test
» Info Stand Novitas BKK

» RuckenCheck

18
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Stellen die haufigsten Ursachen

RlckenCheck
der krankheitsbedingten

\\v 25 06 / Fehlzeiten dar!
%‘ Muskel- und

Skeletterkrankungen

Ursachen

» Stress/Hektik

* Anspannung/Unzufriedenheit

» schwere / einseitige korperliche Belastungen

* Bewegungsmangel

* Verspannungen
» Muskuléare Dysbalancen

» Degenerative Erkrankungen der Wirbelsaule 19
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Arbeitsplatzprogramm (1)

EINSTIEGSPHASE ARBEITSPLATZPHASE

Motivation durch Bewusstsein durch Erleben

Information

= Information = Erlernen gesundheits-

= Grundlagen aus der forderlicher Arbeitstechniken
Rickenschule = Individuelle Problemlésung

= Interesse wecken =Vermittlung von Ausgleichs-

= Basiswissen ubungen

20
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Arbeitsplatzprogramm (2)

Schweil3en ohne altern. Standposition und
kein Abstilitzen mdglich

Starke Schlage durch das Abrutschen

21
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Arbeitsplatzprogramm (3)

- Allel5 MA haben aktiv am Programm teilgenommen
- Das Programm wurde gut von den MA angenommen
- Insgesamt moderate korperliche Belastungen

- Teilweise erhebliche Belastungsspitzen

- Bewegungskorrektur beliebter als Ausgleichstbungen

Empfehlungen flr das weitere Vorgehen:
- Spezifische Anderungen an den Arbeitsplatzen

- Einsatz von Hilfsmitteln (Rickenstutzgurte)

22
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Arbeitssituationsanalyse (1)

Beschreibung:

= Strukturiertes Gruppeninterview

= 3 Kernfragen

" 10 - 15 Teilnehmer pro

" Tellnehmer aus einem Arbeitsbereich
" Dauer ca. 2 Stunden

" VVorgesetzte werden gesondert befragt
" Externe Moderation

" Ergebnisprotokollierung

Ermittlung belastender Arbeitssituationen

23
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Gesellschaft for Gesundheitsmanagement mbH
Arbeitssituati lyse (2)
Arbeitssituationsanalyse - tabellarische Aufstellung Gber die Belastungen und deren Verbesserungsmaoglichkeiten
Belastungen Verbesserungsmdaglichkeiten ::iliantwortllch- Status

= kleinere Gebinde Eisenpulver

Einseitige Kérperhaltungen: = Entlastungsmaglichkeiten schaffen
3 schweillen (FuBhocker, Gegengewicht fur Schweils-
arm, andere Schutzmasken?)

> pendeln = Dampfungsmatten, Fullstitze

> sitzende Tétigkeit in Steuerraum = Ergonomischen Stuhl fiir Steuerraum

Brennanlage

Staub/Rauch/Geriiche
Unsicherheit bzgl. der Dichtigkeit von Schutzrdumen

Hitze/Kalte

Durchzug in den Hallen
4) individuelle Gesundheit

- Vorsorgeuntersuchungen (wie frii-

, her) wieder einflihren
Wechselschicht , o
- Gesundheitstage wie im Dezember

wiederholen

Keine Zeit mehr fiir private Unterhaltungen
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Die intakt-Beratung als Impulsberatung: Ganzheitlicher
Zugang & Ergebnisreflektion — Fokussierung bei Umsetzung
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3. Berufliche Kompetenzen .- .- - 3. Berufliche Kompetenzen

4. Arbeifs}ﬁrga_n.isation-E'Fﬁﬁrung

4. Arbeits_qrgania’ﬂliﬁn_ & Fiihru ng

f ' r r
Analysephase: (mdogl.) alle Umsetzung: notwendige Evaluation: Ergebnisreflektion
Handlungsfelder berlicksichtigen / Priorisierung / Fokussierung berlcksichtig alle Handlungsfelder
Sensibilisierung
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Der weite(re) Weg
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Fazit

Ziele erreicht! B

Geandertes GesundheitsbewuRtsein der Mitarbeiter

= |aut AKG
Verbessertes Betriebsklima - Gesundheit ist im Gesprach

Hohere Teilnahmequoten bei Mallhahmen

Noch offene Punkte zu Projektende

Abarbeitung der offenen Punkte aus dem Projekt
Weitere Bearbeitung der Saulen der Arbeitsfahigkeit
Entwicklung einer Gesamtstrategie , Arbeitsfahigkeit” unter

Berlicksichtigung bereits bestehender Ansatze (z.B. Demografie)
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Bleiben Sie gesund!!!

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

28




