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Drei wichtige Grunde fur die Durchfihrung Projekt LoS!

Entwicklung Toolbox , Selbsthilfe Erhalt Beschéaftigungsfahigkeit*®

Lebensereignisse (z.B. Tod der Eltern, Scheidung,
Verschuldung) und Lebensphasen (z.B. Pflege von
Angehdrigen, Midlife Crisis) haben teilweise
gravierende Auswirkungen auf die
Beschaftigungsfahigkeit, die Motivation und Leistung

Derzeit sind MalBhahmen zum Erhalt der Beschéaftigungsfahigkeit unter Berticksichtigung
der Lebensphasen und Lebensereignisse in vielen Unternehmen noch wenig im Blick

Externe Angebote haben firr Betroffene oft eine hohe Zugangshiirde =2 E;‘;:PE”ME“S'
und werden oftmals erst bei bereits eingeschrankter Leistungsfahigkeit

in Anspruch genommen.

Beschaftigten in
A

Lebensereignisse sind kein Thema einer besonderen Zielgruppe —
sie betreffen alle Beschaftigten, in unterschiedlichen Lebensphasen!
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Ziele des Vorhabens: Was wollten wir erreichen?
Entwicklung Toolbox , Selbsthilfe Erhalt Beschaftigungsfahigkeit”

Sensibilisierung fur die Bedeutung von Lebensphasen/ Lebenssituationen
und Lebensereignissen im Hinblick auf die Beschéaftigungsfahigkeit

Kompetenzvermittlung fur Beschaftigte und Unternehmen zum Erhalt/ zur
Forderung der eigen Leistungs- und Beschéaftigungsfahigkeit sowie fur
Betriebsrate/ Personalverantwortliche in Unternehmen zum Erhalt der
Leistungs- und Beschéaftigungsfahigkeit ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Entwicklung niederschwelliger Angebote fiir Beschaftigte zum Erhalt der
Beschéaftigungsfahigkeit und zur Bewaltigung kritischer Lebenssituationen/-
ereignisse
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Die zehn haufigsten und stressigsten
Lebensereignisse

Tod eines nahen Verwandten/ Ehepartners
Schwere Krankheit eines Familienmitgliedes
Finanzielle Probleme

Eigene schwere Krankheit

Verlust des Arbeitsplatzes/Arbeitslosigkeit
Tod eines nahen Freundes

Opfer eines Verbrechens

Restrukturierungen des Arbeitsplatzes (Unternehmen)

© 0o N o a0 A~ W Ddh E

Scheidung/ Trennung von Ehe- oder Lebenspartner

=
o

Verantwortungsubernahme fir kranke, altere, zu pflegende Personen
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Kritische Lebensereignisse in den einzelnen Lebensphasen

Verlust eines nahen
Verwandten

Pflege von Angehongen

Finanzielle Probleme

Eigene Krankheit

Scheidung/Trennung

Midlife-Crisis

Familiengriindung

Arbeitsverdnderungen

—— — — - — —— -
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Work-Life-Balance
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20 25 30 35 40 45 50 55 G0 65 70
. = gehauftes Auftreten des Ereignisses z. T. aus Erfahrungswerten und z. T. aus wissenschaftlichen Ergebnissen Jahre

42,5 g-Alter REWE Group
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Kritische Lebensereignisse in der REWE Group

Pflege der Eltern/Kinder finanzielle Probleme

Trauerbewaltigung eigene Erkrankung

erschwerte Vereinbarkeit von
Familie u. Beruf (z.B. durch
verlangerte Offnungszeiten)

Suchtprobleme

Kombination

= kritischer Lebensereignisse und Arbeitsbelastung
» mehrerer privater Belastungen
= private und berufliche Belastungen

psychische Erkrankungen

Suizid in der Familie

Todesfall im Team/
Unternehmen

Folgen: Uberforderung, Konzentrationsschwierigkeiten, Leistungsabbau, Motivationsmangel...

(Datenbasis: Multiplikatoren-Workshops)
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Ubersicht Handlungsleitfaden

= Kurz-Check Gesprachsfiihrung

= Leitfaden zur Beratung

= Kurz-Check Pflege

= Kurz-Check Scheidung

= Kurz-Check Finanzen

= Kurz-Check Trauer/Sterbefall

= Kurz-Check Eigene Erkrankung

= Anbieter-Navigator

= Ausbildungskonzept
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Struktur der LoS!-Medien fur die Handlungsfelder

= Allgemeine Einftihrung/ Orientierung
= Erste Schritte

= Informationen, Tipps und Ansprechpartner

= Glossar/ ,Wichtige Begriffe”

1 WELCHE SCHRITTE SIND BEIM THEMA ,,PFLEGE” ZU BERUCKSICHTIGEN?

Wenn Angehbrige pflegebediirftig werden, sind Unterstitzung und finanzielle Hilfen wichtig. Die
Pflegeversicherung, ber die jeder Sozialversicherte verfligt, gewahrt diese Zahlungen (z.B. Pflegegeld,
Ubernahme von Pflegekosten). Wie hoch diese finanziellen Hilfen sind, ist abhingig von der jeweiligen
Pflegestufe der zu pflegenden Person. Die Pflegestufe richtet sich nach dem Zeitbedarf fir die persénliche
Pflege und die hauswirtschaftliche Versorgung. Festgestelit wird die Pflege durch den medizinischen Dienst

2 WIE FINDE ICH WICHTIGE INFORMATIONEN UND ANSPRECHPARTNER ZUM THEMA? 'ch Medicproof (fur Privatversicherte).

Schriftliche Informationen, personliche Beratung und Adressen zur Pflege finden Sie generell bei der
Krankenkasse des Pflesebedurftigen, bei der Stadtverwaltung (z.B. Sozialamt, Pflegeblro, BlrgerbUro etc.)
n Verbanden/Wohlfahrtsverbanden (2.B. Caritas, Diakonisches Werk etc.). Dariber
1enden Ansprechpartner Sie unterstitzen. Telefonnummern und Adressen dazu

4 WELCHE BEGRIFFE THEMA BEKANNT SE|

LTEN

Ambulanter Der ambulante Pflegedienst unterstiitzt den pflegenden Angeharigen in der Alten- bzw.
Krankenpflege, worunter auch Hauswirtschaft, psychiatrische Pflege oder

Haushaltshilfe gefasst werden kann.

Pflegedienst

s Thema
Betreutes Wohnen Menschen, die ihren Alltag nicht ganz ohne Unterstitzung bewaltigen konnen und
selbststandig in einer eigenen Wohnung leben wollen, kbnnen das betreute Wohnen ey
zur Unterstitzung der Lebenssituation nutzen. Sozialarbeiter, Erzieher, Psychologen,
Therapeuten oder Pflegekrafte helfen ihnen in dieser Wohnform zu leben .
llonen zu
Kurzzeitpflege Fur einen Zeitraum von vier Wochen pro Kalenderjahr hat der pflegende Angehorige die = m Pflege)

Mobglichkeit, die pflegebedirftige Person in einer vollstationaren Einrichtung
unterzubringen, z.B. bei eigener Krankheit oder Urlaub.

Kurzzeitige
Arbeitsverhinderung

In einem akuten Pflegefall besteht laut Pflegezeitgesetzt die Moglichkeit, kurzzeitig der s
Arbeit fernzubleiben (max. 10 Arbei 2.B. zur Org: ion einer bedarfsgerechten
Pflege oder Sicherstellung der pflegerischen Versorgung). Ein Anspruch auf vollstandige

Entgeltfortzahlung besteht nach dem Pflegezeitgesetz nicht, jedoch in aller Regel

Kindigungsschutz. Pflege zu

Hause (Informationen zu praktischen

Bereichen der Pflegetatigkeit zu
Hause)

Wer hilft?

1 Dokumente Angehérige/Freunde

r Hausarzt?).

Krankenkasse/Pflegekasse

tlichen Telefonbuch oder im Internet:

Pflegestitzpunkt/Pflegeberater

Ansprechpartner
Dienst der Pfiegestutzpunkt
Diese finden Sie in Internetportalen |hrer Krankenkasse und im
Servicezentrum lhrer Krankenkasse vor Ort.
E Py OO den Krankenkasse/Pflegekasse

1en gibt lhre
vedicproof (fur
Bundesministerium fir Gesundheit:

pdf-Dok Ratgeber zur Pflege. Alles was Sie Uber Pflege wissen
miissen”

fiar dheit:
Pdf- P rftig. Was nun?”

Bundesministerium der Justiz: Ubersicht mit verschiedenen Formularen und
weiteren Informationen:

http://www.bmij.de/DE /Buerger/gesellschaft/Patientenverfuegung/ doc/Pati
entenverfuegung_doc.html

far
pdf-Dokument .Pflegen zu Hause, Ratgeber firr die hausliche Pflege”
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LoS! Multiplikatoren als Ansprechpartner
Rund 100 Kolleginnen und Kollegen sind in der REWE Group qualifiziert

Betriebsrate
Personalreferenten

Fachkréafte fir Arbeitssicherheit
Suchtbeauftragte
Schwerbehindertenvertreter
Gesundheitsreferenten

REWE Group Multiplikatoren-Teamroom

Vernetzung der Multiplikatoren und Verkntpfung mit bereits bestehenden Strukturen

Umfassende Informationsvermittlung zur bestmoglichen Unterstitzung der Selbsthilfekompetenz
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Kommunikationsstrategie

- Karriers wnd Berut

“Erste Hilfe* fiir die Seele . )
e e arene seee Unterschiedliche Zugangswege Markte/ Verwaltung

Kollegen in kritischen Lebensphasen schnell und praktisch zu unterstitzen un
Arbeitskraft zu erhalten, ist das Ziel von LoS! Das Modellprojekt
Vielzahlan Mitarbeitern auf, die sich zu Ansprechpartnen fir di

Erfahrungsaustausch mit Unternehmen
Projektvorstellung in diversen Gremien
Informationstage in der Kolner Zentrale
Artikel in der Mitarbeiterzeitung REWE echo
Artikel im Intranet (Ablage Handlungshilfen)
LoS! Produktemappe

4 Gesundheitsmanagement

. | Sicher, fit und lebenswert
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BGHW Praventionspreis 2013

W BGHW

Berufsgenossenschaft
Handel und
Warendistribution

£
AL/

O
=
s
=
Die Firma
REWE-Zentralfinanz eG
in Koln

erhalt firihren Beitrag

nLoS!-Lebensphasenorientierte Selbsthilfekompetenz«

den

Hauptpreis

RX\L‘: Q.L\. (/\/A/L‘

Dr.von leoprechting Wirsch
Vorstandsvorsitzender altern. Vorstandsvorsitzender
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