
   

 

Programm zum iga.Expertendialog 2023 

Gesund arbeiten mit digitalen Technologien 

Beratungsstrategien für die Arbeits- & Organisationsgestaltung  

mit Dr. Vincent Mustapha (INAGO – Institut für Arbeitsgestaltung und Organisati-
onsentwicklung und Martin-Luther-Universität Halle-Wittenberg) 

und Dr. Florian Schweden (INAGO – Institut für Arbeitsgestaltung und Organisati-
onsentwicklung und Universität Innsbruck) 

Termin:   11. bis 12. Oktober 2023 

Veranstaltungsort:  Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) 
Askanischer Platz 1 
10963 Berlin   
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Mittwoch, 11. Oktober 2023 

 
10.30 Uhr Eröffnung der Veranstaltung  

  

10.40 Uhr Vorstellungsrunde 

  

11.15 Uhr Theoretischer Input: Digitalisierung und Vernetzung 

 aktuelle Veränderungen der Arbeitswelt  
 Begriffsklärung, Modelle 

  

12.00 Uhr Aktive Pause  

  

12.10 Uhr Gemeinsame Erarbeitung: Gestaltbare Arbeitsmerkmale 

Ansatzpunkte der Beratungstätigkeiten – gestaltbare Arbeitsmerkmale 
kennen und gestalten lernen 

  

12.45 Uhr Mittagspause 

  

13.30 Uhr Ankommen und Kurzreflexion 

  

13.40 Uhr Gruppenarbeit: Gestaltungsmöglichkeiten 

Konkrete Herleitung und Entwicklung von Gestaltungsmöglichkeiten teil-
automatisierter bzw. digitalisierter Tätigkeiten, anhand von Beispielen 
aus der Gruppe 

  

14.40 Uhr Pause 

  

15.00 Uhr Gemeinsame Erarbeitung: Ganzheitliche Arbeitsgestaltung 

Die ganzheitliche Arbeitsgestaltung mit Hilfe arbeitspsychologischer Me-
thodiken. Wo sind Eingriffspunkte? Welche Tools und Methodiken sind 
hilfreich? 

  

15.45 Uhr Pause 

  

16.00 Uhr Gruppenarbeit: Reflexion des Gelernten 

  

17.00 Uhr Stimmungsbild Tag 1 und Ausblick Tag 2 

  

17.30 Uhr Ende des 1. Tages  
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Donnerstag, 12. Oktober 2023 

 
09.00 Uhr Rückblick Tag 1 | Blitzlicht | Wiederholung 

  

09.15 Uhr Theoretischer Input: Changemanagement und Erfolgsfaktoren 

 Unterstützung des Digitalisierungsprozesses durch Changemanage-
ment 

 Neuste Forschungsergebnisse: Erfolgsfaktoren von Veränderungspro-
zessen  

  

10.15 Uhr Pause 

  

10.25 Uhr Gruppendiskussion 

 Machbarkeit, Realisierbarkeit und Verständlichkeit der gelernten Bera-
tungsstrategien. 

 Digitalisierungsmöglichkeiten, Rollenklärung, Kosten 

  

11.30 Uhr Aktive Pause 

  

11.35 Uhr Zusammenfassung der Diskussion 

 Zwischenfazit & Verknüpfung des psychologischen Ansatzes und der 
betrieblichen Herausforderungen. 

 Argumente für menschenzentrierte Arbeitsgestaltung 

  

12.30 Uhr Mittagspause 

  

13.30 Uhr Aktivierung und Blitzlicht 

  

13.30 Uhr Gemeinsame Erarbeitung: Checkliste 

 Handwerkszeug für die eigene Beratung 

  

15.15 Uhr Abschluss 

  

15.30 Uhr Ende der Veranstaltung 
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