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Let's connect!

31 Mio = 50%
45%

daten online

77%

der Senioren (65-74)
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Paradigmenwechsel
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Aspekt 1: Plattform, Konnektor

Tie Managerin des grijssten Hotels der
Schweiz

Elrfihring

dominierar




Aspekt 2: Customer Experience

&

Angezeigt: Entdeckungen «

Q2 Berlin - Entdeckungen

Raisedaten ~ Giste «

GESCHICHTSRUNDGANG

See the places where the GDR is still
alive

36 CHF pro Person

w29

KOCHKURS

Take an African cooking class with
refugees

51 CHF pro Person

ddkkwwld

Arten v  Kategorien v

LAUFTRAINING

Run and see the city of Berlin!
41 CHF pro P

L b 4 g ek

WELLNESS

Create your own botanical
moisturiser

72 CHF pro Person

VERKOSTUNG

Stroll Berlin tasting delicious regional
dishes

84 CHF pro Person

wkRwy 19

WORKSHOP

Learn the ancient art of soap-making
107 CHF
Rad ]

o Person

Hilfe als Gastgeber holen

HUNDE AUSFUHREN

Lerne, Hunde fair zu fiilhren in einem
von Berlin's schénsten Wildern.

60 CHF pro Person

wE RN 2T

RADTOUR

Cycle the rebellious side with a
Kreuzberg native

50 CHF pro Person

ik G

Gastgeben Reisen Nachrichten Hilfe

FOTOGRAFIE-UNTERRICHT

Discover the lost art of blueprint
photography

89 CHF pro Person

whhrw

KOCHKURS
Learn to cook Berlin dishes with a
twist

94 CHF pro Person

L s sl 1
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SPOtIfY' ee—— Musik aus der Cloud (30-40 Mio Titel)

L1204

The Animals

- n2-de T L1156

C{‘ Suchen

Musik fur diesen
Moment.

Bei Spotify findest Du Deinen Sound. Kostenlos Musik héren oder Spotify

= Stébern

- LY T The Animals
(¥) Entdecken

(t+}) Radio

J'] Playlists The Animals

Premium abonnieren.

L Postfach ﬁ Eric Burdion & the Animals

o bk
e

iy
B Ich m Eric: Burdion 0f The Anim...
4
£* Einstellungen — ﬁ Eric Burdon and The Ani...

Alls Kilnstler anzeagen

PREMIUM HOLEN

ein Musikstreaming-Dienst, der es ermdglicht, DRM-geschiitzte Musik einer o N
Reihe grosser und kleiner Plattenlabels (Sony, EMI, Warner Music, Universal)
sowie Horbiicher iiber das Internet zu héren.

http:/ f'wwwi.theguardian.com/technology/2015/apr/03/how-much-musicians-make-spotify-itunes-youtube




Die Migros schluckt 23
Ge_sqnd_l'_l_e_its-Zentren

Medbase iibernimmt die Mehrheit von Santémed. Damit entsteht das

l l B | R grosste Netzwerk in der ambulanten medizinischen Grundversorgung.

EVERYONE'S PRIVATE DRIVER™

kein Taxiunternehmen, sondern eine Online-Vermittlungsdienst fiir Fahrdienstleistungen

Cityblock von Sidewalk Labs (Alphabet)

Bilng & maimbee [ Hierw et clilfesrient

Cityblock is your = =
personalized b A
health system.

Bring a memier | Ioin our team

Care designed for who you are,
dellvered where you are,







Die Migros schluckt 23
Gesundhelts-Zentren

Veroffentlicht am: 25. S 015 13:49 Letzte

Medbase ubernimmt die Mehrheit von Santémed. Damit entsteht das
grosste Netzwerk in der ambulanten medizinischen Grundversorgung.




Aspekt 5: on demand

Suche. .. Uber AppSichern Deine Fragen Kontakt 2+ 1 W

App Sichern PRODUKTE~ BLOG

Jemand will sich kurz
Dein Auto leihen?

Einfach den DrittfahrerSchutz abschlie-
Ren und schon ist er/sie versichert.

JETZT APPSICHERN!

> Mehr Angebote im Barech Mabilit3t

Schutz auswahlen... Laufzeit bestimmen... sofort geschutzt sein!

Produkie fur die Sorgenmomente des Versichem fur einen Tag genht nicht? Bei uns bezahlst du sicher mit PayPal,
Alitags gibt's bei unst Damit du nicht Bei uns schonl Wahi den Zeifraum per Kreditkarte oder SOFORT-
lange Uberlegen musst ob es passt. und die Anzahl der Personen, die du Uberweisung, danach erhéltst du
Fur dich und deine Liebsten absichem méchtest Alles zu fziren umgehend deine Bestafigung per
Praisen Mail. Schnellar gent's nicht!

Startssite » StadionSchutz

Versicherungsschutz Der Woche

everywhere, on demand




Startseite > StadionSchutz

StadionSchutz

Als 12. Mann an deiner Seite: Der StadionSchutz! Er sichert dich bei Unfallen

wahrend des FuRballspiels inklusive An- und Abreise ab.

ab 3, 18 € ik stevem

Wahle den Versicherungsbeginn

01.02.2016 10:28 Uhr
Wahle das Versicherungsende
02.02.2016 | | 10:28 Uhr

Versicherte Personen

2 v

Weiter zum AbschiuB
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PArKU  cavicen vermieen uberuns Faq  Login. Registriere
THE PARKING APP

‘/“\ @_

ZOIIrl\'erstr
as
8 Ui se §2

Laden im JETZT BEI
. App Store | P> Google play

P2P Parking Service

#InsurTechWeekly - The 3 Waves of Peer-to-Peer Insurance

B fomonade |




Kostenlose Beratung umte

v - nter
D.' friendsuranc So funktioniert’s Uber uns Schaden melden L. 0800-087 088 0 Anmelden

B

Geld zuruck - mit lhrem
fairen Tarifcheck

Kostenlose Prifung lhrer Tarife
Bis zu 40% zuriick bei Schadensfreiheit

Tiiv
SLARLAND

GCepriftes

Online- . W N

Portal

e
ey



P2P-Financing RICKSTARTER
Crowdfunding - MicroSponsoring - CrowdInvesting % indiegogo

H crowdhouse

Wird jetzt versandt i :

At sinen Blick: Perks belishter

lhr Zugang zum

ENTDECKEN > TECHNOLOGIE

Immobilienmarkt

Investieren, kaufen und verkauten Sie sicher und

unkampli, 5 alen Immobilisn-
consystem der Sehwe

rata. technische 4

*h dem

e die nachste

GT | DALDZUENDL DIESCWOSHONCU  TOP-VIRDINIR
Mediznibergretand
Made ] ; . DRI Aitnigeasum Allsintigrntem & Gl Dealr

Investieren " Kaufen

-r“ U“:Il‘Nll

Alpha 2, tha First Husmanosd Turris Omnia: hi-pertormance Selun Players: Hi-Ras Audia pi-topCEED, tha First 555
Raket for the Family! & open-smirce router Raspherry Pl desktop!
Viddas Web. : i Mure Bran st s router. The i Acanrpuler sy

FllF e hiisebesitonr & Hukir Fir inetutinnnlie Anleger & Dankes

Verkaufen { Finanzieren










Veranderte Wertschopfungsketten...

und was wir daraus lernen konnten.

zur Plattform, zum Konnektor werden
customer experience

on demand

personalisiert

- System- und Marktgrenzen sprengen
- Peer2Peer - Mittler ausschalten

- seamless (online - offline)




Konnektivitat

vernetzte Patienten & Gesundheitskonsumenten

Find Patients ri :
Just Like Youes 2 74

| -
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Konnektivitat

vernetzte Patienten & Gesundheitskonsumenten

3 Pamens with Parkinsoe's
bs

Find Patients
Just Like Youo

L WM o LAl s pArE with
Fmkinsons?

P S e e




Find Patients -~ rl

e &
*
Just Like Youe ¢,
ifa- i ition? Moy 1. d) "We are all here on PatientsLikeMe for a reason. For me, the most
Do you have a life-changing con.dztmn. : 3 ; = b Bt oL L i
Learn from the real-world experiences it " i1 updatemysymptans, mm&’ - : ““ e

of other patients like you. _ B reésearchers have access to my information as well as thousands of

others...”
Join Now! (it’s free!)

CURRENT DISEASE COMMUNITIES See how PatientsLikeMe can help you take control of your health:

Prevalent Diseases

—Mood Conditions Community Member

[ °
ALS/MND @
Epilepsy ﬂ
Fibromyalgia - L

Chronic Fatigue Syndrome/ME - n ”

HIV/AIDS Share your health profile »  Find patients like you ' » ' Learn from others »

Mood Conditions

Answer simple questions to create a Search by gender, age, Learn from real-world
Anxiety shared health profile to see how treatments, symptoms, and time treatment and symptom
you're doing over time. since diagnosis to easily connect reports, forum discussions,
Bipolar with patients like you. health profiles, one-on-one
: conversations and more.
Depression

OCD (Obsessive-Compulsive Disorder)




agywv

SR I 3¢y FORRRRS Bean L B iy R R ELE
pa.tlents I.I ke me. Preferances FAQ Crisis Log out
HOME MY HEALTH PATIENTS FORUMS CONDITIONS TREATMENTS SYMPTOMS RESEARCH @ 2 g 13 q} 1

N

My conditions Diabetes type 2 overview Follow |¢

Choose one of

conditionons What is diabetes type 2?

Type 2 diabetes mellitus is characterized by insulin resistance or desensitization and increased blood glucose (sugar) levels. It is a chronic disease
that can develop gradually over time and can be linked to both environmental factors and heredity.

Look up a con...

Commnbmrgosts Who has diabetes type 2 on PatientsLikeMe?
Overien 33720 patients have this condition
55 new patients joined this month
How it affects people 264468 say diabetes type 2 is their primary condition
How people treat it
Age Age at first symptom Sex
Compare treatments , ,
<20 . | 16 0-19 years | - 262 Male . 10744
Diabetes type 2 news feed . .
20s 348 20-29 years - 938 Female 20603
Who's new _
30s . 1331 30-39 years - 1938
Join'the conversation 40s | 4430 4049 years 2694
Diabetes Type 2 forum _
50s | 9980 50-59 years | 1860
Endocrine, Metabolism
and Nutrition forum 60s 10547  60-69 years 550

70+ 4438 70+ years 66




HIT
Rise of the

ePatient Movement

educated
enabled
engaged
electronic
expert
equipped
expressive

-J“
e Ay

Join Other e-Patients & Leaders Today!

9




vernetzte Krebspatienten

I there an honourable way to deal with
terminal illness?

pq._nhuug nlau‘:nnm‘mpmp :1:-; m :-nlnr— et L
takes vy |mwnnus| BN AN {3 Tar fE3 Intnualve than,

si
d:p Wi regm 0y hasith Emlng & mambse ot s Talhar camminin bs 3050 ke B ..ngllu o
@ huge suppert QrouR, which You can acoess any me af day ar night




vernetze Menschen mit
psychischen Erkrankungen

SE5T DEPRFESINN BLOGE

reiban,
soll's mit

W e carefinly selectesd these ilags Becawre they are sotively wocking
£ il ar, SOIFe, i Gmpaiwar thaie raadeds wleh fraguant upeates
arnd il Guality nfarasan. Ity wooid fiie o ol U5 about 3 blog,
rominate them by emaiing us ot besthizgrathealthline romf

Barfuss im Regen

e Ao iy e e

£ i
EU L g trrkine:
e dbi bk Censs st eapee st macere

sonnengrau

Lieben i

EfM BLOG WO ATELEN




vernetzte Palliativpatienten
Umgang mit dem Tod & Sterben online
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Werte

offene Kommunikation

Partizipation Transparenz

Flow

Empathie Authentiziat

Heterogenitat & Variabilitat



Technologie

mobile, cloudbased, social, local

mobile

SBEH’LIESS health MNext Generation Health Spaces - Healing Architecturs
o R 7

A ) .

Technalogien
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mobile

seamless health







adaptive Services / Dienstleistungen
eKonsultation - eBeratung - eRezept - Telemedizin

Connected Devices

- - il D %3
o GEAT L

m =




App Service Business

Ubersicht, Rating

& Q-Labels

= - : et

Fitness/Bewegung/Erndhrung (2. Gesundheitsmarkt)

T

HArdereichung - Adidirene - Compliance - Nuding

Betriebliches Gesundive iismanpenmni

_ — o
B
- E -

e

Medizinische Angebote - ausserhalb des 1. Gesundheitsmarktes

amiasy : U Gasiss bkl DAL B

|~ |- U

e o e

dheitsmarktes

Dlabetes
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charismha

Studie 2016:
CHARISMHA - Chancen un

CHARISMHA - Chancen und Risiken von Gesundheits-Apps
[CHARISMHA - Chances and Risks of Mobile Health Apps]

Beereils 1991 hal Madk Weizar vothargesehen, dass

dnjerrge Techaologie don groten Einfluss sl uns hul de
voe unseren Mugen verschaindet und =ich valstand in
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Komplette Studis 2um Herunterladen
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s
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von Gesundheits-Apps
tp://www.charismha.de/
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Digital-Health-Anwendungen fir Burger.

Kontext, Typologie und Relevanz aus Public-Health-Perspektive
Entwicklung und Erprobung eines Klassifikationsverfahrens
Bertelsmann-Stiftung, Februar 2016

o des Klassifikationsverfahrens ) Montext der i
rwischen Bhrgem und Endgeriten

Y 122 22

Digital-Health-
Anwendungen fiir Blirger

y
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Medizinische Angebote - ausserhalb des 1. Gesundheitsmarktes

Patienten sind bereit aus der eigenen Tasche bis 10 USD fur eine mHealth App zu bezahlen, Mehr bezahit wird fir Gesundheitschat, Diatplane, Expertenfeedback.




Trend: From heart rate to happiness

ENAOTIONSENSE Who Code Press FAQs

What is Emotion Sense? f

Emaotion Sense is an Android application that lets you explore how your
mood relates to the data that your smartphone can invisibly capture as
you carry it throughout the day. Download it today!

GET T ON

h Google play

Connecl Wik 1 0o I o it e ket 'EMOTIONSENSE
about Emotion Sensel _

Recent Publications

MMWE’“WMMMM
Methods . In ACM International Joint Conference on Pervasive and Ubiquitous
Computing. Zurch, Switzerland. September 8-12, 2013,

N Lathis, K Rachuri C. Mascoio, P. Rentfrow.

=== emotion analytics

N. Lathia, V. Pejovic, K Rachuri C. Mascolo, M. Musolesi, P. J. Rentfrow.
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Medizinische Angebote - ausserhalb des 1. Gesundheitsmarktes

Patienten sind bereit aus der eigenen Tasche bis 10 USD fir eine mHealth App zu bezahlen. Mehr bezahlt wird fir Gesundheitschat, Diatplane, Expertenfeedback.

140'000 Arzte - kein Warteraum




HE’O'thTOp@ About B2 4ccepting insurance Log In Member Sign Up Doctor Sign Up

\ﬁur odl

JHelplng eopleli

TRUSTED BY

140'000 Arzte - kein Warteraum
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Ubergewicht und
Adipositas

Heute sind in der Schweiz Uber 41% der
Erwachsenen ubergewichtig oder adipos.
verglichen mit 30% im Jahr 1992, Ubergewicht
und Adipositas erhohen das Risiko, an Diabetes

mellitus Typ 2 Herzerkrankungen, Schiaganfallen,

Arthritis oder Krebs zu erkranken.

Warum die Emnahrung umstellen?

v

Herz-Kreislauf-
Erkrankungen und
Schlaganfall

Herz-Kreiglauf-Erkrankungen sind ist mit 34% der
Falle dia haufigste Todesursache in der Schweiz
Bluthechdruck und Dyslipiddmie (hohes,
schlachtes Cholesterin) sind zwei der
Hauptgriinde fir diese Erkrankungen, welche
Herzinfarkie und Schiaganfalle zur Folge haben
konnen

Warum die Ernahrung umstellen?

Diabetes mellitus Typ 2

18% der Schweizer Manner und 9% der Frauen
werden in ihrem Leben mit Disbetes mellitus Typ 2
diagnostiziert Eine Krankheit, bel welcher hohe
Blutzuckerwerte das Herz, die Nieren, die Augen
und die Nerven beschadigen und schliesslich zum
vorzeitigen Tod fuhren kann

Warum die Ernghrung umstellen?

Krankheiten des
Verdauungs-Systems

5-15% der Schweizer leiden unter
Reizdarmsyndrormn und ca. 1% unter Zoliakie.
Beide Storungen konnen das Leben von
Betroffenen stark beeintrachtigen Bei
Nichtbehandlung van Zoliakie kann sich zudem
das Darmkrebsrisikg erhchen

Warum die Ernahrung umstellen?

o I

HOME  UNSERE LEISTUNGEN  UBERUNS

&

Hoher Blutzucker

Geschatzt gleich viele Erwachsene wie Diabetes
mellitus Typ 2 haben, haben einen erfhdhten
Blutzucker, auch Pradiabetes genannt, was ein
Friinstadium von Diabetes mellitus Typ 2 darstelit
Laut Untersuchungen aus den USA entwickeln
70% der Patienten mit Pradiabetes den Diabetes
melitus Typ 2 vollstédndig.

Warum die Emahrung umstellen?

= ;iii]
ne
m

"
L

Allergien und
Intoleranzen

Die Pravalenz von Lebensmittelallergien und -
intoleranzen wird bei Erwachsenen auf 1,4% bis

2 4% geschatzt. Diese konnen Hautprobleme wis
Ekzeme verschlimmern und in seltenen Fallen
zum Ted fihren. Lebensmittelallergien kénnen
ausserdem zu Bauchbeschwerden und
Erschopfung flhren, was einen moglichen Einfluss
auf die Lebensqgualitat haben kann

| Warum die Ernahrung umstellen?
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Integriert in Versorgungslosungen des 1. Gesundheitsmarktes

néchste 5 Jahre: Integration ins Gesundheitswesen schreitet langsam voran, das Feld bleibt ein ,consumer and patient driven market", App Stores werden

weiterhin der Hauptdistributionskanal bleiben.
Fokus der Integration: Remote Monitoring, Diagnostik, Medical Condition Management, Remote Consultation, Patient Health Record

Therapie-Apps auf Basis klinischer Studien, auf Rezept und bezahlt von der Krankenkasse
o mem e e P B Vi AL 1 1985, s iyt P s w1 e st s
e i £ it WA 16
. _ 2 < B weine Implungen
= e ben T |
— s Tk Bibicies L| § main Gesundhait ¥ | Impalung s
Eatema Senschulung | s ' Ercapur N Kider ! Enlanls
U & wmaine firte »
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w2y Sealie: " iiHeulth Aprpr Devedupred Enstanies 20067
Remote Monitoring & Diagnostik Medical Condition Management Remote Consultation v WESIEESS R Personal Health Record
{v.a im Chronic Care Bereich) L — P‘"ﬂ
W Heuthincconds
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Remote Monitoring & Diagnostik

Die smarte Lésung: QuantOn Hem®
- Quantitative Auswertung per
Smartphone-App

Inkait: 5 und 20 Dinkeiten QuantOn Hemi® bringt den

rewesten Stand der & cipraxiz Doy

Tesksyabem:kon
Schamlitist zue Dk ehs-Vorsorge it s 1 i
Zuiswartung par Smartphone-Apg. (uart{In Haméd
Arzt-Praxan ine schnelle und sinfache quantitative Auswarting

- i M Coorzcriang -
= QuantOn Cal
WEE weeeassim | Moarakt | Datsschinz
Home Patienten-lnfo Die App Arzte- & Apotheker-nto

Der moderne Calprotectin-
Nachweis

Lussnriiy Cai bt e nuusigas Pramdrym .
MR Vo BTNt £ SUi. (i
Pttt iy Seoviliedt ind S ihs-Ain
weremi | i St ool e Srricn
Lonart;, i s

Heslergunsiig und zoved zs2ig -
QUi G2k Ur e Fras

dauert wr 18 Minuen
M Senvica Tr Iha Patanisnt

[ Peintieri | E=0

mySugr App

Das kestenloze Tegebiuch begisitet dich
Fuverldssig durch den Alltag, und dia taghcien
Tiishirth v Hes ailarcion angon veerclen Tasl

Mebeasache,

Verleihen Sie

A¥.  Beschreiben Sie den
Zeichnungen

AL Halten Sie Ihre Schm

AF,  Umterstiitzen Sie mit
chronischer Schimer:

Fiir thr iPad, iPhone, Android Ta

ZU HOHER
BLUTDRUCK?




Medical Condition Management

(v.a. im Chronic Care Bereich)

0, Amdal ¥
i ; __/Ij | ‘IJ- ] | 1o
L a JCUILWIL § con Home News Schmerztagebuch FAQ Uber uns

Verleihen Sie lhrem Schmerz ein Gesicht

i Beschreiben Sie den Ort und die Intensitat lhrer Schmerzen mit detaillierten

Zeichnungen
4f Halten Sie thre Schmerzgeschichte strukturiert fest

g€ Unterstitzen Sie mit threm Schmerztagebuch die Erforschung und Bekampfung

chronischer Schmerzen

Fidr thr iPad. iPhone, Android Tablet und thren Computer. Eine Version fir Android Smartphones folge

#  Erhaltlich im JETZT BEI PR —
; App Store @ P> Google play Catc!

FDA approves first blood sugar monitor
ZU HOHER B lUtd rUCk zU hOCh? without finger pricks

BLUTDRUCK? B AZSOCIATED PRESE ¢ SEFTEMEBER 22, 2otr

A2 Helsana
AR

Engaiert fir das _aben,
areizharrg




Remote Consultation

arztkonsultation.de Arzte Patienten Med. Dolmetschen Wie es funktioniert

DIE OMLINE SEH- UND SPRECHSTUNDE

Patienten

Die sichere und einfache Plattform fiir den Austausch zwischen Arzten und ihren Bestandspatienten —
Sehen und Sprechen!

1 Platz Medizin-Monagement-Preis 2016

arztkonsultation.de

Wir haben auf der conhIT 2016 den
1.Platz des Medizin-Management-Preises
gewonnen und freuen uns sehr!

Willkommen auf arztkonsultation.de - der innovativen audiovisuellen Plattform fr
die Erwelterung Ihrer regularen Sprechstunde.

Arzte bieten ihren Bestandspatienten mit arztkonsultation.de folgende Vorteile:

« Video-Konsultationen zu jeder Zeit und an jedem Ort - chne Aufwand und
Anfahrt fur Arzt und Patient

- MAy,_




@ vitabook

Das Gesundheiiskonto, das wie
ein Girokonto funktioniert

e Daten vor

Lass DiF von Deinern Arzt Deine Gesundheitscatan
iiberweisen. Du hast emen Rechl spruch daraul. Das
geht ganz einfach mit dem virahook-Gesundheitskanto.

Deine D
mit der vitahook-App ein Foto vam lmpfpass, sinem
crirdglichk

en, Deine Medikation und Notslldaten,

.

Labworbericht, ader Arzthrief, Erganze U
Al

Deine Gesundheitsdaten
gehdren Dir alleine

Prakrisch im Setfal

Du kannst Dein Gesundheltskonta mit elner
Palienten- und suc r Privalpatientankare
und soga mit Deiner Gesundhaitskarts
verbinden, Notfalldaten sind dzmir von Detnem
Ariteinsahibar

D kannst Deinem AreL ener Kinik und auch
einer Apothaie arlauben, dass Sie Teile Deines
Gesunadhelskantes sehan und erganzen diirfen -
Jederzelt und weltwelt Du bestimmst, wis langs,

stk ceby an

D e

e =1

9 Vivy TS

Deine persénliche
Gesundheitsassistentin ist da

aerziebiatt.de Areleeitumga

st koo

Buadfustes Myraachar

non

{ Health Data

Health Records

All Records

Allergies

Clinical Vitals

Conditions
Immunizations
Lab Results
Medications

Procedures

Penick Medical Center

it Porta

Widell Hospital



Connected Devices

il Verse hinden dor Sensaren

iPad fur Herzpatienten
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GlowCaps
light and sound
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FDA approves first blood sugar monitor
without finger pricks

By ASSOCIATED PRESE / SEPTEMBER 28, 2017

Connected & Smart

Connected Blood Glucose Meters (BGM)
Connected Continuous Glucose Monitors
(CGM) &

Smart Insulin Pens

Novo Nordisk To Roll Out
“Smart” Insulin Pens In 2019

Published on October 2, 2018 By : Suvarna sheth

Nowvo Nordisk to launch connected insulin pens

Algo parinecs with Dexcom, Sloske and Rocne a0 dgifa’ plaoms

Many diabetes patients have been calling for ‘smart’, Internet-
zonnected pans to manitar their condition, but the tachnclogy has
Been slow 1o arrve.

Print This Page n






oI 1oV Products Company Blog

Search

Sensoria Fitness Smart Socks

track your run & collect data on your technique



LUMO LIFT SHOP SUPPORT BLOG

Take your coach with you everywhere.

Mo need ur rumning form. Get

1 can start warking, an

aidicory ¢ g g rn thiragh yeur headphanes 56 4

ing d
yaur faem in real time.

Cadenc W by
Cadener. ki e 2 uegs pel

e freejie sy yonur fiost esmtiacis the

N 0 WI res As a runner, you strive for your best — your fastest mile, your farthest
s

run, your best form. You chase the unencumbered feeling of running free

and breaking barriers.

No goggles.

Lumo Run incorporates the personal attention of a running coach with

N 9 Wr'stba nds the professional data of a lab — all within the lining of your shorts to help

you achieve your best.
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Trend: Nudging /

- . -

GlowCaps’
light and sound

remind you to take your
prescriptions every day

Compliance/-




Trend: Insideables

Microchip tracks medication-taking behaviors, monitors how a patient’s body is
responding to those medicines, detects the person’s movements and rest patterns



Trend: Verschwinden der Sensoren - Patches

3

(11 Tube

hauchdiinne Sensoren, die tiberall auf dem Korper getragen werden kdnnen.
erfassen und speichern via NFC Herzfrequenz, Temperatur, UV-
Strahlenbelastung und Hydration (kontinuierliche Uberwachung)

Non-Invasive Skin Patch Sucks Glucose Through
Skin, Measures Blood Sugar Levels

A Temporary Tattoo That Senses Through

Your Skin

The Biostamp can replace today's clunky biomedical
SEensors

EyTekla S Pary

Posted 30 May 2005 | 1608 GMT
Scientists at University of Bath in the UK have developed and successfully tested an electronic patch

T

»__

Taton "saugt” Glukose durch die Haut - hitp:/ {giamodo.comis-rub-on-tattoo-for-
digbetics-coul

d=mean-the-end-of-fin=1 679477242



Digitale Kontaktlinse zur Glukosemessung (Langzeitprojekt von Google und
‘Novartis)

http:/ [www.fiercel

HEALTH-TECH

«Diabetes-Linse»: Novartis und Google brechen
Ubung ab

00 &




Trend: Konvergenz von consumer electronics und medical devices

Trend: on demand Diagnostik




AliveCore EKG

I35 KARDIABAND

Your personal EKG
on your wrist

The world's first FDA-cleared EKG with
artificial intelligence for Apple Watch®.

HOW IT WORKS

- 5
A
S >
Y. ..

Trend: on demand Diagnostik



adaptive Services / Dienstleistungen
eKonsultation - eBeratung - eRezept - Telemedizin

Trend: Hausbesuche 2.0

Kein Arzt?
Die netCare-
Apotheke hat
die Losung.

Trend: Convenience fur Kunden




Trend: Convenience fur Kunden

m Login | Register FAN Doctor services
Lloydspharmacy e v W o e

Healthcare for life

M Prescriptions Medicines Information & Services Careers Fet Medicines Photo

Lioydsphasmisty = Online doctor

Online doctor Licydspharmacy online doctor

3 ‘ Welcome to the Lloydspharmacy
: E W B o 3 Online doctor service
1op Emaoking i & = = - registerad with tha Care Q1
¢ s for msn - [ J y highest standards of clmcal ¢

Stop smoking

abla, staral

g

Thoea pack

Apathekenkette - online Arzt - online Labor - online Diagnose - eRezept - Versandhandel

DE




Trend: eKonsultation

ERSIEs e e o ey Telemedizin fiir Diabetiker - Telediabetologie

- 14 Mio. aus dem deutschen Innovationsfonds

The Better Way - 1.500 chronisch herzkranke Patienten

to Feel Better - dauerhaft telemedizinisch zu tberwachen

- via Smartphone, App, Fitness-Armbdandern,
elektronischen Blutdruckmessgeraten und digitalen
Waagen

- durch Care-Center der Uniklinik Rostock




Trend: neue Akteure (Mobilitat, Retail, Telekom, IT etc.)

Die Migros schluckt 23
Gesq_ndhgits-Zentren -

essica Funcanrion get flvaccinacnshat fram Nurss Jariv-Palacos st s workolace dufiia the Medbase iibernimmt die Mehrheit von Santémed. Damit entsteht das
UberHealth day in Chicago last yea ' f ) grosste Netzwerk in der ambulanten medizinischen Grundversorgung.

HEALTH INC

Atul Gawands Named CEO Of Health ALBABA HEALTH, MERCK TEAM UP O
Venture By Amazon, Berkshire Hathaway ; i
And J pMOfgan ADAM NAIBERG | JUNE 20,2018




adaptive Services / Dienstleistungen
eKonsultation - eBeratung - eRezept - Telemedizin

Connected Devices
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echnologien

mit exponentiellem Potential

Kinstliche Intelligenz

Machine/Deep Learning & Bots

dufisi Bas rustet Kundenberier mi
Robo-Advisor aus

Rabaotics

Quantum Computing Sensoren und Netzwerke <

Internst of Things/Everything, Industrie 4.0

e inma

CumornerServce
haibmie fre Abaun

Aa l=coms
Frighiuningh Rimsbs 1:

File E&8
21

Digital Manufacturing, 20-Druck

30-Druke & Ersatreiilieferung”

Synthetische Biologie und Genomics Material Sciences, Nanotech Virtual & Augmented Reality
manipulate matier af (e makeri tar and atamic seale

&}
(4 :lll!}ff} iy |.'.|{-.'\“J|'| 4

Artificial Intelligence (AT) & Diabates




Technologie

mobile, cloudbased, social, local

mobile

SBEH’LIESS health MNext Generation Health Spaces - Healing Architecturs
o R 7
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Technalogien
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Partizipation

Technologie
Werte r mobile, cloudbased, social, local

maohile



offen, selbstkritisch, respektvoll, ehrlich

neue Art der Kommunikation

Mayo Clinic




Was hab’ich? |washabich.de

medizinstudenten libersetzen befunde
in eine fur patienten leicht verstandliche sprache. kostenlos.

fiir patienten
Start Befund einsenden und Gbersetzen lassen

Befund einsenden Hier kénnen Sie Thren arztlichen Befund kostenlos von Medizinstudenten
Haufig gestelite Fragen in eine fUr Sie leicht verstandliche Sprache Gbersetzen lassen.

Datenschutz Bitte beachten Sie, dass Ihre Einsendung nur einen Befund umfassen darf,

Warian kistentcs? der einen Umfang von maximal zwei DIN-A4-Seiten hat.

Tipps fir Ihren Arztbesuch . '
Befund einsenden

= Haben Sie Fragen zu dieser Website und unserem Angebot?
ﬁ.. I"m er Passende Antworten erhalten Sie bei unseren haufig gesteliten Fragen.

Ehrenamtlich mitmachen
Universitare Ausbildung




Chief Listening Officer

\\.



wer nicht transparent ist, ist suspekt

Transparenz

: .o die Daten, die = ——
Werm gehoren ¢ie = iy
mein Herzschritt macher i -

gencrlt‘fl? E e = F‘ L—‘
e -
ik it o : =i B
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Be a Data Donor
St T e e e
Click to Learn More

Blue Button
Download
My Data
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MY DATA - OUR HEALTH L e e
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MIDATA
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i Kontakt bleiban Prajekte Tearn FPubliketraran
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TRANSPARENT




WERTE

IN BURGERHAND

Die persénlichen Daten werden durch MIDATA-
Genossenschaften gespeichert, bei denen Birger
Teilhaber sind und von diesen geleitet werden. Die
Mitglieder profitieren von Tools fiir die
Datenanalyse, -visualisierung und -interpretation.
Das fihrt fir die Mitglieder zu einer zunehmend
besseren Kontrolle tiber ihre Daten und ihre
Gesundbheit.

|
TRANSPARENT

Transparenz wird dadurch gewahrleistet, dass die
Fihrungsgrundséatze der MIDATA-
Genossenschaften éffentlich sind. Die Mitglieder
werden Uber Entscheidungsprozesse informiert
und kénnen an diesen teilnehmen. Ausserdem
konnen sie ihre personlichen Daten jederzeit
|16schen.

et
GEMEINNUTZIG

MIDATA-Genossenschaften sind gemeinniitzige
Einrichtungen, da sie — genauso wie auch
Blutbanken und Citizen-Science-Plattformen — am
besten ohne finanzielle Anreize funktionieren. Die
Einnahmen werden in die auf der Plattform
angebotenen Dienste und in Forschungsobjekte,
die der Allgemeinheit zugute kommen,
reinvestiert.

&
SICHER

Die Daten sind mehrfach verschlisselt; Zugriff auf
seine Daten hat nur das jeweilige Mitglied. Jeder
Datenzugriff wird protokolliert. Um globale
Forschungsobjekte und klinische Studien zu
ermdoglichen, wird ein sicherer Datenzugriff Uber
verschiedene nationale Genossenschaften
eingerichtet, wobei der Blrger stets die Kontrolle
tiber seine Daten behlt.

1
OPEN SOURCE

MIDATA-Genossenschaften stellen eine
Innovationsplattform (APIs) fiir Drittpersonen zur
Verfiigung. Diese kénnen in einer sicheren
«Sandbox»Umgebung, Datenanalysen und -
visualisierungen der Mitgliederdaten entwickeln,
ohne eine eigene Datenspeicherungsumgebung
einrichten zu missen.

a

RECIONAL

Mithilfe des MIDATA-Modells kénnen
regionale/nationale Genossenschaften gegrindet
werden, unter deren gemeinsamen Richtlinien
globale Forschungsprojekte ins Leben gerufen
und auf faire, demokratische Weise ausgefihrt

werden konnen.



Youl s

Wie Open-Source-
Technologie meinen
Krebs heilte

TEDMED 3013 . 1052 . Filsead bun 2013

Continuous glucose monitor

Canelink UISB
Mg

Insulin pump

S mia

Battery

[\15\

B 2DanabLewis




Download

Care ink USB

Continuous glucose monitor
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Insulin pump
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Teilen bringt Vorteile

Partizipation

Partizipative Forschung

n e u e Ro | I e n die neue Rolle der Patienten als "citizen scientist”
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= ASTHMAPOLIS wmhe ek

ASTHMAPOLIS

- VA Prepares for an Influx of
Hew Health Data F

3z, 13 iong o

hitp:/ fwww.aed4.eu/

g

CROWDSOURCING DISEASE DIAGNOSIS AND TREATMENT

KPMG

Accelerating

innovation: the
power of the
crowd

Hiar

Crowdsourced Clinical Studies: A Mew Paradigm in

Health Care?

23andMe-Led Team Reparts on Findings Irom Web-Based
Parkinson's GWAS

| L et {0 i fi Ao limian|-setinadinns - pra g - bt -t

Included T

Finding cures
together
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Mew Work - Digital Leadership. Fuhrungskultur in der newen Arbeitswelt -
= |

Big Picture "Digitale Transformation"

Andréa Belliger

Technologie

imosile. cloudbmsed, wocial, local

Werte

offere Kommmunikation =

[ M=

Pzl patian Transparens
Figw.

Ermpattile Authentizias

Hatarngonitt & Variabilitat

ﬁ Vernetoe Kommunikotion

/' Konrektivitat

( L —_—

Digitale Transformation



Leitfragen:

1. Wo stehe ich personlich in diesem Veranderungsprozess? (als
Mensch, als Arbeitgeber/in, als Arbeitnehmer/in, als Burger/in)

2. Welche Hoffnungen und Angste treiben mich um?

3. Wo sehe ich personlich Chancen und Risiken?
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Vernetzte Kommumikation

"/ Konriektivitat

Digitale Transformation



Handlungsfeld 1

Digital Mindset
konsequent digital denken

Verortung des Themas "digitale Transformation"
auf den verschiedenen Ebenen

. Kultur & Mindset
‘ Prozesse

. Daten & Technologien




+ gemeinsame Vision, wohin die Reis

L] - gemeinsamea Strategie
« meue Governance- und Crganisatio
I l I S e - meue Formen von Flhrung (Digital
u u I + meue Formen von Arbeit und Zusa
+ Leidenschaft flr Veranderung (1)

equent uné durchaiingia digital gedacht
- effiziente Prozesshearneitung
= digitals Service- und Kommun

- kansequente Kundeno entierung (einfach, s

transparent, conwensent. on demand, schngll,
- neve Arbeitsmethoden (Scrum, Agile, Lean, O

- richtige, vollstandige und standa

L
- Echtzeit-Infarmatianen
+ Einbezug neuer Technologien |
Kilnstliche Intelligenz, Big Data,




- richtige, vollstandige und standardisierte Daten an einem Ort
- Echtzeit-Informationen

- Einbezug neuer Technologien (mobile, Internet of Things,
Kunstliche Intelligenz, Big Data, Predictve Analytics)




+ gemeinsame Vision, wohin die Reis

L] - gemeinsamea Strategie
« meue Governance- und Crganisatio
I l I S e - meue Formen von Flhrung (Digital
u u I + meue Formen von Arbeit und Zusa
+ Leidenschaft flr Veranderung (1)

equent uné durchaiingia digital gedacht
- effiziente Prozesshearneitung
= digitals Service- und Kommun

- kansequente Kundeno entierung (einfach, s

transparent, conwensent. on demand, schngll,
- neve Arbeitsmethoden (Scrum, Agile, Lean, O

- richtige, vollstandige und standa

L
- Echtzeit-Infarmatianen
+ Einbezug neuer Technologien |
Kilnstliche Intelligenz, Big Data,




- konsequent und durchgangig digital gedachte Prozesse

- effiziente Prozessbearbeitung
- digitale Service- und Kommunikations- und Dialogkanale

- konsequente Kundenorientierung (einfach, sicher,
transparent, convenient, on demand, schnell, personalisiert)
- neue Arbeitsmethoden (Scrum, Agile, Lean, Design Thinking)




+ gemeinsame Vision, wohin die Reis

L] - gemeinsamea Strategie
« meue Governance- und Crganisatio
I l I S e - meue Formen von Flhrung (Digital
u u I + meue Formen von Arbeit und Zusa
+ Leidenschaft flr Veranderung (1)

equent uné durchaiingia digital gedacht
- effiziente Prozesshearneitung
= digitals Service- und Kommun

- kansequente Kundeno entierung (einfach, s

transparent, conwensent. on demand, schngll,
- neve Arbeitsmethoden (Scrum, Agile, Lean, O

- richtige, vollstandige und standa

L
- Echtzeit-Infarmatianen
+ Einbezug neuer Technologien |
Kilnstliche Intelligenz, Big Data,




- gemeinsame Vision, wohin die Reise geht
- gemeinsame Strategie
- neue Governance- und Organisationsformen

- neue Formen von Fuhrung (Digital Leadership)
- neue Formen von Arbeit und Zusammenarbeit (New Work)
- Leidenschaft fur Veranderung (!)




Handlungsfeld 1

Digital Mindset
konsequent digital denken

Verortung des Themas "digitale Transformation"
auf den verschiedenen Ebenen

. Kultur & Mindset
‘ Prozesse

. Daten & Technologien




Handlungsfeld 2

Future Work Skills

neue Kompetenzen, Skill Mix, Empowerment der Mitarbeitenden

Automatisierung

Knmpetenz & Reputation

stait Titel
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Automatisierung

mit exponentiellem Potential

The Futun; of Surg'eliy |s Robotic, Data-
Driven, and Artificially Intelligent

R

A-r.| Al Wrate This Short Film—and It's
Furprisinghy Entetalning o futa]

Oie Third of Afericans Prefer A
Software Robot-Over a Human Boss




mit exponentiellem Potential

nifenberler mil
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B .
These obiots Can Toach
OHhicr Robets How to Do
Mew Things




»® Machines could take
50% of jobs in the next 30 years

Moshe Vardi
Professor of computer science, Rice University

McKinsey Global Institute (MGI), 2016




http://www.verbsurgical.com/
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The Future of Surg s Robotic} Data-!
Driven, and Art|f|<:|ally Intelligent

By Sveta McShane - Oct11,2016 @ 5,936




ROSS

Your Brand New Artificially Intelligent Lawyer

Every minute you spend
on legal research is tfime
you can't bill for.

RS 15 an Al Lawyer that helps human awyers
research faster and focus on advising clients.

At

6;1"I|-ilm-R0ho'te|: stellen

neu Billig-Vertrage aus

i e
Die it ristan igital auf

il

e Lasgeliist von 261t

e digiale Kaniel ™
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Filmmaking - Robowriter

neural net tralned on sci-fi scripts






welche Kompetenzen bendtigen wir, um Probleme zu l6sen?

"65 percent of children entering grade
school this year (2011) will end up
working in careers that haven't even kg 21st-Gentury Skills

b een invented y et.” ;‘il;;-.;l'mion for Education "‘
Unlocking the Potential of Technology

Foundational Literacles Competencies Character Qualities
How shudants apply cons shils How students apomach How studants approach
to evaryday tasks complex chalenges treir changing ervvronment

1, Literacy g i 11, Curiosity

2. Mumeracy 12. inftiative
=
3. Scientifl
Y ey 13. ;ﬁsw

ARG Mgty 14, Adaptabillty

8. Financial
teracy 15. Lsadarship

8, Cuftural and

2 = 16. Bocial and cultural
chic [Hermcy 5




F t W k S k - I I 2 0 2 0 While all six drivers are important in shaping the landscape in which each skill emerges, the color-coding
u U re 0 r I S and placement hera indicate which drivers have particular relevance to the development of each of the skills,

will reshape the workforce organizations

Drivers—disruptive shifts that \ l;’ superstructed
landscape ) l

7/ computational |

i

Key skill needed in the future
workforce

disciplinarity

Collabaration

Social
Intelligence

—
\ Novel
d Adapti
V) rise of smart \ Trinkg
If machines and \ Computational
| | systems Thinking

7 N l,connected world
/I new media \ I Increased global

Interconnactivity puts
l \ diversity and adaptability
New communication tools \ at the center of
i i izational
require new media fitera- I N\ Dr‘gaﬂl::Io o,
cies beyond text // - operations A5

Z

ecology \

-~ -
:—,

# IMSTITUTE PO THE FUTUNE

s % " o © 2001 Inatitute for Ma Futuns kor University of Phosnis Mossanch instiube. All Aghts ressrved.
Institute for the Future - University of Phoenix




Finnland

alert fv ot

Robert Kneschke/Shutterstock.com

No more physics and maths, Finland to stop
teaching individual subjects

The future is all about learning by topic, not subject.

FIONA MACDONALD 24 MAR 2015

0060

communication, creativity, critical thinking, and collaboration




How students approach How students approach
complex chalenges ther changing enviranment

HUMAN NATURE Ay . Lerne, Konsequenzen vorherzusehen
ARS ELECTRONICA 2003 . Lerne lesen
www.aec.at/humannature | . Lerne, wie man Wahrheit und Dichtung auseinander halt

. Lerne, Dich in andere einzufuhlen
. Lerne, kreativ zu sein («thinking outside the box»)
. Lerne, dich klar auszudrucken
. Lerne zu lernen
. Lerne, wie du gesund bleibst
. Lerne, Dich wertzuschatzen
0. Lerne, ein sinnvolles Leben zu leben

F t w k Sk‘ I I 2 O 2 0 ‘While all sl drwers are Fnpartant i shaping the lancscaps N which sech sill emarpes, e celercodig
uture or s vt paerment beve indicale which drivers have partisuler reevance b (e devabopmenl of sach of the gkils



Handlungsfeld 2

Future Work Skills

neue Kompetenzen, Skill Mix, Empowerment der Mitarbeitenden

Automatisierung

Knmpetenz & Reputation

stait Titel
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Handlungsfeld 3

Organisationale Konnektivitit

Connected Innovation Commecisd Orgaizations

Netzwerkorganisation
Ambidextrie Adhacracy

Selbstarganisation interorganisationale Netzwerke

Soziokratie

Halokratie



Connected Innovation

Fcaban o= S scom

- [deas can come from everypwhens

frarmictpation o 1y |




Partizipatives Problemlosen

INNOCENTIVE®
MyiC  Products/Services  ForSolvers  Challange Canter

InnoCentive Solver

ommunity

e

¥

» Join the Crowd ies |
* Solve Challenges-@
- Win Awards. ¥

O What Are You Locking To Do? Research & Explore Best Practices O Become an InnoCentive Solver
« Engage the world with Premium Challenges « Browse owr innovation research library « Why should you become a Solver?
laborate better with InnoCentive@Work « White paper: Twbocharge Stage-Gate « View all of our open Challenges
stomize a high-profile Challenge Program « Thought-leadership: Gartner analyst report « Register for free and start solving!
A Live Webinar Featured Challenge

Featuring:
Stefan Lindegaard

INNOCENTIVE"

i Dabails

How to Grade Your A Balan,

Beyond Heroism & Denial [ SmpanysOpea S MASS
'f-"vny'?a Fortify Our Response To Ebola Innovation Capabilities REGSTERTODAY! % Challenge .
SER. 4

) L L e
<EPA ,‘Strategos

View Pavilio

Leam about InnoCentive’s Partner Program »



Connected Organizations

Netzwerkorganisation Soziokratie
Holokratie
Ambidextrie ~ Adhocracy
Selbstorganisation interorganisationale Netzwerke

----------

Welcame to Buurtzom

e




Handlungsfeld 4
Vernetzung der Orte

uber Systemgrenzen hinaus
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Die 4 -Stunden
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Lasst uns alle nur noch | _
Vier Tage arbeiten MEHR ZEIT, MEHR GELD,

MEHR LEBEN
-
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Wir sind so gut ausgebildet, wie lang keine Generation vor uns.
Und wir sind viele. FUTURE

Vom Traum der Vier-

Tage-Woche: "Ilch bin so
“That movement demonstrated to people tiefenentspannt wie
that you could be in control of how you work, "
but also be surrounded by people who think selten zuvor

the same way you do,” (Brian Solis)



Next Generation Working Spaces




als alternatives Arbeitsszenario

Co-Working Spaces
assisted serendipity

"third place of working" in Ergdnzung zu bestehenden Arbeitsorten wie dem Corporate Office, Home
Office und Arbeiten von unterwegs

]
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Wo wir zuhause sind

"Hier werden Grenzen der Zukunft der Arbeitswelt ausgelotet,
Kollaboration, Serendipitat und Selbstbestimmtheit fullen
die Kopfe und Raume. Es geht um Zugangsrecht und nicht um
Besitz. Es geht um Sein und nicht um Haben."
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Handlungsfeld 5

Schaffen von Transparenz
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Transparenz in der Kommunikation gegen aussen

Sacial Commerce




Transparenz in der Kommunikation - gegen innen

YellowPages 2.0 - Wissen zuganglich machen Social Intranet - Menschen vernetzen Wissenslandkarten
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Handlungsfeld 6

Vernetzung der Mirkte

neue Akteure, neue Okosysteme, neue Geschaftsmodelle

A Big Shift Is Coming, and It Could Uber-ize Entire
Industries
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Digitale Transformation



Digitale Transformation...

ist weit mehr als Digitalisierung, mehr als Daten und Information, Tools und
Technologien

ist ein tiefgreifender gesellschaftlicher Veranderungsprozess: von geschlossenen,
top down gesteuerten Systemen zu offenen, bottom up organisierten,
heterogenen Netzwerken

zentral sind neue Werte: Kommunikation, Transparenz, Partizipation

betrifft die DNA, die "Kultur" von Organisationen ist eine FUhrung-Herausforderung
und deshalb "Chef(innen)sache"

Leadership-Handlungsfelder sind:

- Mindset: Denken auf den Ebenen Daten/Technologie, Prozessen und Kultur
- Future Work Skills: Arbeit und Kompetenzen der Zukunft

- Vernetzte Organisation - Open Innovation und Open Organization

- Schaffen von Transparenz

- Vernetzung der Orte - New Work / FlexWork

- Vernetzung und Konvergenz der Markte



Leitfragen:
- Wie gehen wir mit dem Thema "Digitale Transformation -
New Work - New Leadership" gegenwartig in unseren
Organisationen um? (Status quo)

- Wo besteht Handlungsbedarf im Blick auf BGF?

- Was gabe es diesbezlglich zu tun? (next steps)



